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ki BEZMIALEM VAKIF UNIVERSITESI

TERCIiH TANITIM KAMPANYA VE MEDYA PLANLAMA HIiZMETi
ALIM IHALESI TEKNiK SARTNAMESI

1. TANIMLAR

Is bu sartnamede gecen tanimlar asagidaki gibidir.
1.1. UONIVERSITE : Bezmialem Vakif Universitesi

1.2. AJANS : Sartname konusu ige teklif verecek gercek veya tiizel kisi
1.3. HIZMET : AJANS’1n sartname geregi gerceklestirecegi isler
2. KONU

2.1 UNIVERSITE’ nin ana stratejisine uygun kampanya stratejileri dogrultusunda, tiim konvansiyonel
medya, dijital medya ve interaktif iletisim faaliyetlerinin televizyon, radyo, gazete, dergi, internet, sinema,
i¢ ve dis mekanlar, acik hava gibi alanlarda tanitimimin AJANS tarafinda planlanmasi, verilen onaylara
gore uygulanmasi, yiiriitiilmesi, yayinlanmasi, kontrolii, ekip yonetimi, strateji sunumlarinin yapilmasi,
analiz raporlarinin yapilmasit ve sunulmasi igi ile ilgili gerekli tiim hizmetleri saglama amacini
kapsamaktadir.

3. GENEL KOSULLAR

3.1 AJANS, UNIVERSITE’ nin tablolarda belirtilen tarihler arasinda, medya planlama hizmetini
UNIVERSITE’ nin strateji ve temel amaglarina gore asagidaki detaylara gére yiiriitecektir.

3.2 AJANS, asagida belirtilen kosullar dahilinde UNIVERSITE’ nin istedigi medya planlama hizmetini
verecektir.

Mecra Bilinirligi Dijital reklameilik alaninda yeni iirlinleri & mecralar taniyan ve tanitabilen, google
reklamciligi, Facebook, Instagram, youtube reklamciligi konusunda derinlemesine
bilgi sahibi olunmasi (reklam modelleri, hedefleme secenekleri, benchmark, basarili
uygulama Onerileri bilgi ve tecriilbe) ve ihtiyaca gore alternatif mecralarin
oOnerilebilecek bilgi ve deneyime sahip olunmasi

Sektor ve Konuya | Egitim sektorii bilgisine sahip olunmasi tercih nedenidir
Ozel Mecra,
Reklam Modeli
Hedef Kitle Se¢imi
Google Reklamciligl| Mutlaka giincel google sertifikasyonlarina sahip AJANS ve account managerlar ile
Bilgisi calisilmasi. Web sitemize uygun kelime metin kombinasyonlari tiretip uygun “bidding”

stratejileri secerek, landing page’lerle ilgili iyilestirme onerilerinde bulunulmasi.

Tracking Reklam gorsellerinin ve landing page’lerinin etkin takibi ve raporlanmasi i¢in
utm’lerinin her yayim 6ncesi kontrolii ve gerekli kategorizasyon i¢in dogru utm’leme
oOnerilerinin iletilmesi

Rekabet Reklam rekabeti takibinin yapilmasi, AJANS kamuya ac¢ik kaynaklardan edindigi her
tirlii bilgiyi kullanarak rekabeti analiz etmeli ve markaya haftalik raporlarla
iletmelidir.

Raporlama Reklam yayinlarinin mecra raporlarinin analytics raporlariyla birlikte degerlendirilerek|
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yorumlanmas, iyilestirme 6nerilerinin yapilmasi, UNIVERSITE tarafindan belirlenecek
raporlama zamanlamasina %100 uyum gosterilmesi.

Seffaflik

Reklam yonetim panelleri araciligi ile (Google ads, meta business manager, twitter
analytics vb) reklama dair yonetici analiz ve rapor alabilme, gerektiginde by
platformlarda UNIVERSITE hesabinin UNIVERSITE nin belirleyecegi 3. Parti bir

firmaya goriintiileme, analiz yapma ve denetleme yetkilerinin verilmesi.

Minimum Deneyim| haleye teklif verecek AJANS’1in medya planlama ve satin alma alaninda en az 5 (bes)
yil sektorel deneyime sahip olmasi zorunludur. Bu siire; AJANS’1n kurumsal vergi
levhasi, ticaret sicil gazetesi veya faaliyet belgesi ile belgelenmelidir. Dijital medya
planlamasi alaninda gdrevlendirilen account manager ve uzman personelin de ayni
alanda en az 3 (ii¢) y1l mesleki deneyime sahip olmasi gerekmektedir.

Referans ve Is AJANS’, teklif dosyasinda son 3 (ii¢) yil iginde yiiriitiilen ve sartname konusu ise
Deneyim Belgesi benzer nitelikteki en az 3 (ii¢) adet referans projeyi belgelendirmek zorundadir.
Referans belgelerinde; hizmet verilen kurumun adi, hizmet konusu, hizmet bedeli ve
hizmet siiresi agikca yer almalidir. S6z konusu belgeler, referans gosterilen kurumun
yetkilisi tarafindan imzalanmis ve kaselenmis olmalidir. Gergege aykiri referans
belgesi sunulmasi durumunda teklif gecersiz sayilir ve AJANS hakkinda yasal yollara

basvurulur.

3.3 HIZMET’ e iliskin ilgili birim UNIVERSITE’nin Kurumsal {letisim ve Pazarlama Direktorliigii’ diir.

3.4 HIZMET faturasi ve irsaliyesi, tam ve eksiksiz olarak UNIVERSITE vyetkilisine teslim tutanag ile
teslim edilecektir.

3.5 AJANS, resmi teklifinde belirtmis oldugu HIZMET fiyatlar1 haricinde baska hicbir kosul veya isim
altinda bedel talep etmeyecektir.

3.6 UNIVERSITE yillik, aylik, proje bazinda medya plani ve biitge plan1 iizerinde her zaman degisiklik
yapma hakkina sahiptir.

3.7 AJANS, medya plan1 hazirlarken ve yorumlarken, ya da sektor degerlendirmesi yaparken piyasada
var olan ve / veya kendi gelistirdigi 6zel arastirmalardan yararlanmak ve UNIVERSITE ile paylasmak
durumundadir.

3.8 AJANS, HIZMET’ e iliskin medya planlama, raporlama gibi islemlerin teslim siiresi, karsilikl1 anlagilan
stire icerisinde gerceklesmektedir. Ancak sézlesmede belirtilen miicbir sebeplerden dolay: teslim siiresinin
uzamasi durumunda taraflar yeni teslim tarihi belirleyecektir. Miicbir sebep halleri disindaki gecikmeler, cezaya
tabidir.

3.9 AJANS, kapsam disi hizmetlerden UNIVERSITE icin en uygun olan1 medya arastirmasi yaparak
UNIVERSITE’ ye 2 (iki) alternatifli hizmet saglayici ile birlikte dnerecektir. Teklif edilen ve onaylanan
HIZMET’ ten farkli bir HIZMET” in saglanmas1 durumunda, olusacak zarardan dolayt UNIVERSITE’ nin
ugrayacagi maddi ve manevi tazminatlar Medya AJANS1 tarafindan kayitsiz sartsiz kabul edilecektir.

| 4. ISE AIT TEKNIK OZELLIKLER / DiJITAL MEDYA PLANI

4.1 AJANS, reklam calismalari sirasinda rakip analizleri ve rakip anahtar kelimelerinin tamamini igeren 6n
raporu UNIVERSITE’ ye sunulacaktir.
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4.2 UNIVERSITE, Medya plani teklifi onaylanan AJANS’a tiim yonetim hesaplarmin kontrol yetkisini
verecektir. AJANS, Google, sosyal medya ve diger takibi yapilan tiim mecralarin reklam ydnetim panel
bilgileri hususunda UNIVERSITE tarafindan yetkilendirilecektir. UNIVERSITE bu hesaplar ikinci
uzmanlara kontrol ettirebilir ve/veya degisiklik yapabilir.

4.3 AJANS, Google ile yapilacak calismalarda UNIVERSITE béliimlerine ait anahtar kelimelerin girisi,
metinlerin UNIVERSITE ile istisare ederek olusturulmasi ve linklerinin girilmesi gibi galismalar1 bizzat
yiriitecektir. Hesaplara UTM baglantisi olusturulacaktir.

4.4 Sosyal medya reklamlari i¢in Instagram, Facebook ve Youtube kullanilacaktir. UNIVERSITE Sosyal
medyada kullanilan tiim reklam yonetim panel bilgileri AJANS ile paylasilacaktir.

4.5 Lisans dijital reklamlarda AJANS, UNIVERSITE adina gerekli hedeflemeleri UNIVERSITE ile
istisare ederek UNIVERSITE ’nin onay1 ile yapacaktir.

4.6 AJANS, reklamlar igin gerekli hedef kitle arastirmasini Google verilerini siizereck UNIVERSITE ile
paylasacaktir. Bu hususta verileri direkt Google’dan AJANS isteyecektir.

4.7 Medya planlama Ajansi tiim mecralarda yaymlanacak olan UNIVERSITE reklamlarinin
yayinlanmasi, mecra ile iletisime gecilmesi ve reklama ait raporun sunulmasi hususunda UNIVERSITE’ ye
hizmet verecektir.

4.8 AJANS, UNIVERSITE adina yaptigi tim calismalarda UNIVERSITE’ nin onayini almakla
yukiimliidiir. Onay alinmadan yaptig1 tiim is ve islemlerden kaynakli olarak dogacak zarar/ziyan AJANS
tarafindan karsilanacaktir,

4.9 AJANS, UNIVERSITE adina hazirladig: tiim reklam ve tanitim materyallerinde (video, fotograf,
miizik, ses kaydu, illiistrasyon, yazili igerik vb.) kullanilan her tiirlii ti¢lincii taraf icerigin (miizik, gorsel, video
footage, yazi tipi ve benzeri) gerekli fikri miilkiyet haklarinin, lisanslarinin ve kullanim izinlerinin 6nceden
alinmasindan miinhasiran sorumludur. AJANS, bu ylkiimliliigli yerine getirmeksizin kullandig1 igerikler
nedeniyle iigiincii sahislar tarafindan UNIVERSITEye yoneltilecek her tiirlii telif hakki ihlali, lisans ihlali
veya fikri miilkiyet iddiasindan dogan maddi ve manevi zararlari, yargilama giderleri ve avukatlik icretleri
dahil olmak iizere tamamim karsilamakla yiikiimliidiir. S6z konusu lisans ve kullanim izin belgeleri,
UNIVERSITE nin talebi iizerine derhal ibraz edilecektir.

4.10  AJANS, sartnamenin faturalar ve 6deme kisminda yer alan UNIVERSITE’nin verdigi biitceye uygun
sekilde planlamasini yapacaktir.

4.11 UNIVERSITE, bu hizmete iliskin teklif veren AJANS/AJANSlar1 isterse sunum yapmalari amaci

ile davet edebilir. AJANS yapacag1 sunum i¢in, tecriibesini gosterir sekilde planlamasini yaparak hazirlikli
bir sekilde katilacaktir.

4.12 AJANS, haftalik is takip ve caligma raporunu haftamin ilk giinii UNIVERSITE’ye sunarak
diizenlenecek bir toplanti ile mecralarin performans degerlendirmesinin yapilmasini saglayacaktir.

4.13 Asagidaki tabloda (Tablo 1) belirtilen mecralar1 kullanmama ve mecra ilave etme hakki
UNIVERSITE’ ye aittir.
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4.14 Dijital medya ve Agikhava /outdoor planlama biitgeleri
UNIVERSITE de dir.
4.15

arasinda bilitge dagilim hakki

Komisyon tekliflerinin yaninda Dijital Mecra teklif tablosu, AJANS’ 1n satin alma etkinligini

degerlendirmek icin ek bir gdsterge olarak kullanilacaktir. AJANS tabloya ek olarak 6nerilerde bulunabilir.

Tablo 1:

Dijital Medya:

Site Url

Planlanan Gosterim /

Frekans Siure

LILETE]
1.500.000 gosterim tekrarlanan 30 gin
META Facebook&Instagram
13.333.333 gosterim | tekrarlanan 30 gun
30.000 tiklanma tekrarlanan 30 glin
GOOGLE Google.com
20.000.000 gosterim | tekrarlanan 30 glin
TAGON Tagon Network 3.000.000 gosterim tekrarlanan 30 giin
EGITIM N . . O
SITELERI Univerlist 1.500.000 gosterim sabit Tercih Donemi
EGITIM . _ . G
SITELERI Tercih Robotu 1.000.000 gosterim sabit Tercih Donemi
EGITIM I _ G
; . Programatik Egitim Net. 2.000.000 gosterim tekrarlanan Tercih Donemi
SITELERI
Atv,KanalD,Star,Show, TRT,TV8,Hiirriyet,
GOOGLE . .
400.000 gosterim tekrarlanan 30 glin
DV360 Habertirk,Bloomberg,Sabah,Milliyet,
Haber7,Bigpara,NTV,Cnnturk
2.000.000 gosterim tekrarlanan 30 gin
YOUTUBE Youtube.com.tr
22.222.222 gésterim | tekrarlanan 30 glin
SPOTIFY Spotify 300.000 gosterim tekrarlanan 30 gin

‘ 5. ACIKHAVE / OUTDOOR MEDYA PLANI

5.1

AJANS, UNIVERSITE yetkililerinden aldigi genel ve duruma 6zel bilgiler dogrultusunda,
UNIVERSITE markalarinin kurumsal ve marka iletisim stratejilerine paralel ve destekleyici yapida,

hizmetin tanimina uygun sekilde hayata gecirilmesi i¢in yaratici medya projeleri gelistirecektir.

5.2

yayina almak ve kontrol etmekle sorumludur.

AJANS, UNIVERSITE tarafindan donemsel onaylanan iletisim planini almak, koordine etmek,

5.3 AJANS, medya pazarliklar i¢in gerekli 6n analiz, arastirma ve raporlamalarin1 gerceklestirecektir.

5.4

AJANS, mecra sahipleri ile goriismeler yaparak, mimkiin olan en avantajli kosullarla yayin
rezervasyonlarini hazirlayarak alimlar yapacaktir.
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5.5 AJANS, Medya performans takibi yaparak, gerceklestirilen satin alma verimliligi ve etkinligi ile
ilgili analizleri hazirlayarak, UNIVERSITE tarafindan istenildigi takdirde yOnetime sunumlar
gerceklestirecektir.

5.6 AJANS, UNIVERSITE tarafindan yazili olarak onaylanan medya planlarini mecralarda
yayinlatmak, yayin siiresi ve sonrasinda mecralarla olan goriismeleri ve mutabakatlar: saglayacaktir.

5.7 AJANS, yaymlarin gerceklestigine dair UNIVERSITE’ nin onayladigi bagimsiz arastirma
sirketlerinin raporlarina dayanarak yayinlarin gergeklesip ger¢eklesmedigini kontrol etmek, tim dijital
mecralarda ger¢eklesen yayinlarin mutabakatimi gerceklestirecektir.

5.8 AJANS, Tiirkiye medya sektorii, mecralarin yayinlari ve yayinlarin performanslar ile ilgili,
I:JNiVERSiTE’ nin onayladig1 arastirma sirketlerinin irettigi datalar1 ve raporlar1 baz alarak
UNIVERSITE'’ nin talep ettigi arastirmalar1 ve analizleri gerceklestirmek ve raporlamakla sorumludur.

5.9 Asagidaki tabloda (Tablo 2) belirtilen mecralart kullanmama ve mecra ilave etme hakki
UNIVERSITE’ ye aittir.

Tablo 2:
Acik Hava (Outdoor):

Yiiz
Giantboard Temmuz 5 1,5
Megalight Temmuz 6 1
Alinlik (TEM) Temmuz 4 2
istanbul —
Metro Tren I¢i Ekran Network Gunluk
( 15 sn spot, glinde 90 tekrar Temmuz 90 1
) Frekans
Durak Raket Temmuz 500 1
Metrobis Giydirme Temmuz 1 1

6. AJANS CALISMALARI

6.1 Tablo 3'te yer alan kreatif konsept, tasarim ve video prodiiksiyon c¢aligmalari icin AJANS,
UNIVERSITE'nin talebi dogrultusunda ek iicret talep etmeksizin en az 3 (ii¢) kez revize yapmakla
yiikiimliidiir.

6.2 AJANS'In iirettigi tiim 6zgilin kreatif iceriklerin (slogan, gorsel, video, DSF vb.) miilkiyeti ek
bedel talep edilmeksizin UNIVERSITE'ye geger.
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6.3 Cekimlerde yer alan oyuncu, figiiran, seslendirme sanatg¢isi vb. l¢iincii kisilerin izin belgelerini
AJANS temin eder ve sorumluluk ona aittir.

6.4 Higbir icerik UNIVERSITE'nin yazil1 onay1 olmadan yayina alinamaz; onaysiz yayindan dogacak
sorumluluk AJANS'a aittir.

6.5 Gorsel, yazim, dil bilgisi veya kurumsal kimlik hatalarini AJANS kendi masrafiyla diizeltir veya
gerekirse yeniden ¢ekim/iiretim yapar.

6.6 Asagidaki tabloda (Tablo 3) belirtilen mecralar1 kullanmama ve mecra ilave etme hakk:
UNIVERSITE’ ye aittir.

Tablo 3:
Ajans Calhismalari:

igerik Aciklama

Kreatif konsept gelistirme Slogan ve tasarim ¢alismalari

Video prodiiksiyonu 15sn/30sn /60 sn

icerikler icin fotograf cekimi

Tasarim uyarlamalari Tim dijital mecralarda

TV programlarinda arka planda kullaniimak (izere DSF ¢alismalari 1 Adet

7. DIGER HUSUSLAR

7.1 UNIVERSITE, tablo 1, tablo 2 ve tablo 3 iizerinden yer alan is kalemlerinden eksiltme ve
azaltma hakkina sahiptir.

7.2 AJANS, sdzlesme siiresince ve sona erdikten sonra da UNIVERSITE'ye ait stratejik, ticari, mali ve
kisisel verileri (medya planlari, biitgeler, kampanya stratejileri, 6grenci/aday verileri vb.) ti¢lincii
kisilerle paylasamaz.
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